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壹壹壹壹、、、、前言前言前言前言    

近年來，因股東會開會日期集中恐影響股東行使表決權之權

益，加上股東會作業繁雜及保管銀行、投信事業等國際機構皆有

殷切需求，建置公正、信賴、安全並兼具便利、效率之電子投票

機制，實為刻不容緩。 

集保結算所為便利股東行使股東會表決權並配合主管機關

推動電子投票制度，爰建置「股東 e 票通」，該電子投票平台採

網際網路架構並以 CA 憑證確認股東之身分，期使股東表決權之

行使不受時空限制而得以充分表達，落實股東行動主義，提昇升

本國公司治理評價，進而增進證券市場運作效率及保障股東權

益。 
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貳貳貳貳、、、、平台效益平台效益平台效益平台效益    

一.落實股東行動主義，不受時間及距離限制，可同時行使多家

發行公司股東會表決權。 

二.投票作業具直接、便利之優點。 

三.紀錄投票軌跡，可查詢投票結果。 

参参参参、、、、投票作業投票作業投票作業投票作業    

一、投票流程 

 

發行公司依公司法規定期限，於股東會前寄發開會通知予股東。 

股東於「股東 e 票通」網頁（網址：www.stockvote.com.tw）以

CA 憑證登入本平台，經確認身分無誤後，即可查詢登入當

日可行使投票之公司明細。 

點選欲投票之公司後，即顯示持有股數、股東會議案、瀏覽

議事資料等內容，由股東就該公司所有議案進行投票。 

股東完成投票後，得於線上查詢投票結果。 
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二、投票程序 

【股東會議案類別，視議程內容不同而有所增減】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

三、操作簡介 

 

 
(一)首次使用「股東 e 票通」（網址：www.stockvote.com.tw） 

   ※請使用 IE 版本 6.0~9.0 瀏覽器，作業系統為「Windows XP/Windows 7」

登入股東會電子投票平台 

1.當你首次使用電子投票平台辦理投票作業時，首頁畫面最上面會出

現元件安裝通知。 （若元件已安裝，請依步驟（二）操作） 

2.此時滑鼠左鍵點選安裝附加元件後，於出現的「視窗」點選第一項

「執行附加元件」。 

 
 

平台首頁平台首頁平台首頁平台首頁    
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3.於出現的安全性警告對話框中點選「執行」。 

 

4.執行完成後，即可使用 CA 憑證登入平台進行投票作業。 
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(二)登入「股東 e 票通」投票（網址：www.stockvote.com.tw） 

1.您登入本平台首頁，依指示輸入身分證字號/統一編號、憑證種類及

右方圖形文字。 

 

2.頁面顯示法規條款供股東瀏覽後，應點選『我同意上列條款』鍵，

始得進入電子投票作業。 
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3.經身分辨識無誤後，即顯示當日可行使投票之公司明細，點選

「未投票」狀況公司【投票】鍵。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 註：自然人身分證字號可能與他人重覆者，登入股東會電子投票平台           

進行投票作業，畫面會出現『輸入股東戶號』對話視窗，經系統

確認無誤後，才可進入電子投票流程。 

    

 

4.您可先點選【瀏覽議事資料】鍵，參考相關議事內容。 

5.操作過程中，若有議案未完成投票，平台提示相關訊息，並依 

『公開發行股票公司股務處理準則』第 44 條之 4「未為意 

思表示者，該議案視為棄權」規定處理。 

議案投票議案投票議案投票議案投票    
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6.您可依「應選出董事（監察人）席次」，自行分配選舉權數，或先 

勾選被選舉人後，再點選【平均分配】或【全部棄權】功能鍵。 

7.平台自動檢核分配選舉權數之合計數應等於或小於總選舉

權數，並提示相關訊息。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.股東完成投票程序後，系統顯示所有投票內容，請點選【確

認投票結果】鍵，並輸入 CA 憑證密碼，進行數位簽章並完

成電子投票作業。 

 

 

 

 

 

選舉選舉選舉選舉投票投票投票投票    

平台自動檢核分配選舉平台自動檢核分配選舉平台自動檢核分配選舉平台自動檢核分配選舉    

權數之合計數權數之合計數權數之合計數權數之合計數，，，，應等於應等於應等於應等於    

或小於總選舉權數或小於總選舉權數或小於總選舉權數或小於總選舉權數    
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9.您可於平台上即時查詢投票結果。 
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肆肆肆肆、、、、問答集問答集問答集問答集    

一一一一、、、、基本觀念基本觀念基本觀念基本觀念    

Q1Q1Q1Q1：：：：何謂何謂何謂何謂「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」？」？」？」？    

AAAA：：：：集保結算所建置便捷、安全與公正之「股東會電子投票平台」，

接受發行公司委託，以網際網路為作業介面，搭配網路安全機

制，採 CA 電子憑證作為使用者身分識別，提供股東以電子方式

行使表決權，並對投票紀錄留存軌跡及統計投票結果、維護股

東行使表決權及提昇公司治理形象，相當具有正面意義。 

QQQQ2222：：：：股東採用股東採用股東採用股東採用「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」與開會現場出席行使表決權方與開會現場出席行使表決權方與開會現場出席行使表決權方與開會現場出席行使表決權方

式式式式，，，，其權利義務有何不同其權利義務有何不同其權利義務有何不同其權利義務有何不同？？？？就就就就該次股東會之臨時動議及原議案之該次股東會之臨時動議及原議案之該次股東會之臨時動議及原議案之該次股東會之臨時動議及原議案之

修正如何行使表決權修正如何行使表決權修正如何行使表決權修正如何行使表決權？？？？    

AAAA：：：：依公司法第 177 條之 1 規定，公司召開股東會時，得採行以書

面或電子方式行使其表決權；其以書面或電子方式行使表決權

時，其行使方法應載明於股東會召集通知。前項以書面或電子

方式行使表決權之股東，視為親自出席股東會。但就該次股東

會之臨時動議及原議案之修正，視為棄權。 

 

二二二二、、、、投票作業投票作業投票作業投票作業    

Q1Q1Q1Q1：：：：股東股東股東股東登入登入登入登入「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」之身分如何辨識之身分如何辨識之身分如何辨識之身分如何辨識？？？？        

AAAA：：：：個人或法人股東僅需具備本平台公告之 CA 憑證，即可做為登入

本平台身分識別之用，以行使股東會表決權。 

Q2Q2Q2Q2：：：：股東登入股東登入股東登入股東登入「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」使用之使用之使用之使用之 CACACACA 憑證種類有哪些憑證種類有哪些憑證種類有哪些憑證種類有哪些？？？？    

AAAA：：：：一般股東可使用 CA 憑證計有證券商網路下單憑證、網路銀行憑

證、自然人憑證等三種；一般法人股東可使用證券商網路下單

憑證、證券暨期貨共用憑證、網路銀行憑證及工商憑證等四種。 

 

    

Q3Q3Q3Q3：：：：股東如何股東如何股東如何股東如何登入登入登入登入「「「「股東股東股東股東會會會會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」行使表決權行使表決權行使表決權行使表決權？？？？    
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AAAA：：：：(1)股東收到股東會開會通知後，逕至「股東 e 票通」網頁（網

址：www.stockvote.com.tw）以 CA 憑證登入本平台，查詢登

入當日可行使投票之公司明細，點選欲投票之公司，平台即

顯示持有表決權數、股東會議案、瀏覽議事資料等內容，並

就所有議案進行投票。 

(2)若欲修改或撤銷投票結果，可依前述操作方式登入本平台，

並於規定期間內，點選「修改」或「撤銷」功能即可。 

QQQQ4444：：：：股東採用股東採用股東採用股東採用「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」行使表決權後行使表決權後行使表決權後行使表決權後，，，，可於何時查詢可於何時查詢可於何時查詢可於何時查詢

表決權行使情形表決權行使情形表決權行使情形表決權行使情形？？？？    

AAAA：：：：股東於本平台行使表決權後，可自電子投票開始日起至股東會

後三十日內，查詢其投票內容明細資料。 

QQQQ5555：：：：股東採用股東採用股東採用股東採用「「「「股東會股東會股東會股東會電子投票電子投票電子投票電子投票平台平台平台平台」」」」行使表決權行使表決權行使表決權行使表決權，，，，如何取得更多關如何取得更多關如何取得更多關如何取得更多關

於該次股東會議事資料於該次股東會議事資料於該次股東會議事資料於該次股東會議事資料作作作作為參考為參考為參考為參考？？？？    

AAAA：：：：本平台於操作頁面中，提供透過網路自動連結至公開資訊觀測

站之功能，以取得更多該發行公司此次股東會相關議事資料為

參考。此外，股東亦可自行查詢臺灣證券交易所、證券櫃檯買

賣中心等相關網站。 
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伍伍伍伍、、、、結語結語結語結語    

股東會不僅是企業內部的民主決策機制，更是公司治理至為重要的一

環。透過「股東會電子投票平台」參與股東會，股東出席股東會方式更具

便利性及多樣性，不僅有助於公司治理形象提昇，更是具體落實股東行動

主義的精神，希望股東多利用「股東 e 票通」以電子方式行使表決權。 
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附錄附錄附錄附錄((((一一一一))))股東股東股東股東可使用之可使用之可使用之可使用之證證證證券商券商券商券商網路網路網路網路下單憑證下單憑證下單憑證下單憑證一覽表一覽表一覽表一覽表    

第一金證券 中國信託證券 亞東證券 福邦證券 

大昌證券 台中商銀證券 高橋證券 臺銀綜合證券 

大展證券 台灣工銀證券 國泰綜合證券 德信證券 

大眾綜合證券 台灣企銀證券部 國票證券 豐興證券 

大鼎證券 永興證券 康和證券 鑫豐證券 

大慶證券 永豐金證券 統一證券 犇亞證券 

元大寶來證券 玉山證券 凱基證券 新百王證券 

元富證券 石橋證券 富邦證券 東亞證券 

日茂證券 光和證券 富星證券 台新證券 

日盛證券 兆豐證券 富隆證券 北城證券 

日進證券 土地銀行證券部 華南永昌證券 聯邦商銀證券 

渣打商銀證券 宏遠證券 群益金鼎證券 陽信證券 

金興證券 新光證券 豐農證券 金港證券 

致和證券 金豐證券 中農證券 福勝證券 

 

附錄附錄附錄附錄((((二二二二))))股東可使用之網路股東可使用之網路股東可使用之網路股東可使用之網路銀行憑證一覽表銀行憑證一覽表銀行憑證一覽表銀行憑證一覽表    

****大眾銀行 ****中國信託商業銀行  合作金庫銀行 ****渣打國際商業銀行 

 土地銀行  玉山銀行 ****板信商銀  新光銀行 

 上海商業儲蓄銀行  台中銀行  高雄銀行 ****遠東國際商業銀行 

****日盛國際商業銀行 ****台新銀行 ****國泰世華銀行  彰化銀行 

****日商三菱東京日聯 
銀行台北分行 

 永豐商業銀行  第一銀行  臺灣中小企銀 

 元大商業銀行  兆豐銀行  華南銀行  臺灣銀行 

 中華郵政  安泰商業銀行  富邦銀行  聯邦銀行 

 新光金控 ****萬泰商業銀行 ****富邦銀行(香港)  
 有限公司 

 

““““****””””註記表示僅提供一般法人股東身分使用註記表示僅提供一般法人股東身分使用註記表示僅提供一般法人股東身分使用註記表示僅提供一般法人股東身分使用 
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